Informacia o spracuvani osobnych udajov

V stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej aj ako
,,GDPR%), si plnime informacnti povinnost’ v suvislosti so spracivanim Vasich osobnych
udajov.

Prosim, precitajte si nasledujuce informacie, ako spracivame Vase osobné udaje. Pri
spracivani Vasich osobnych udajov ste dotknutou osobou, t. j. osobou, ktorej osobné udaje
spracuvame.

Kto je prevadzkovatel’om osobnych udajov?

Spolo¢nost’ ForesServices, s. 1. 0., so sidlom: Prievozska 14, Bratislava 821 09, ICO:
35692103, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
Cislo: 11155/B.

Kontaktné udaje prevadzkovatela:

tel. &.: +421(2)21293930

e-mail; kontaktnaosoba@fores.group

V pripade akychkol'vek otazok alebo ak si chcete uplatnit’ svoje prava v stvislosti so
spracivanim svojich osobnych udajov, kontaktujte, prosim, zodpovedni osobu, a to e-mailom
mailom na zodpovednaosoba@fores.group alebo prevadzkovatel’a prostrednictvom vyssie
uvedeného e-mailu. Svoje prava si mozete uplatnit’ aj pisomne doruc¢enim na adresu sidla
prevadzkovatela.

Odkial’ ziskavame VaSe osobné udaje?

Osobné udaje ziskavame priamo od Vas, a to najmé pri vyplneni kontaktného formulara na
internetovej stranke prevadzkovatel’a alebo pri uzatvoreni zmluvy.

Osobné udaje spracuvame na nasledovnych pravnych zakladoch:

* na zéklade suhlasu (Cl. 6 ods. 1 pism. a) GDPR),

* na zéklade zmluvnych a predzmluvnych vztahov (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR),
* na zaklade plnenia zdkonnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR),

* na zadklade opravnenych zaujmov (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Ak je pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov suhlas, udelenie suhlasu je
dobrovolné. V pripade, ze spracuvame Vase osobné udaje na zaklade Vasho suhlasu, mdte
pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracuvania zaloZeného na suhlase uvedenom pred jeho odvolanim. Odvolanie suhlasu nie je
spoplatnené ani inak sankcionované.



Poskytnutie Vasich osobnych udajov v ramci predzmluvnych a zmluvnych vztahov je
potrebné, v opacnom pripade by ich neposkytnutie mohlo znemoznit' Vasu ucast vo
vyberovom konani, uzatvorenie zmluvy, prip. jej plnenie.

Dotknuta osoba je povinnd poskytnut svoje osobné udaje, ak je spracuvanie osobnych udajov
nevyhnutné v suvislosti s plnenim zdakonnej povinnosti prevadzkovatela. Dotknutd osoba je
taktiez povinna poskytnut osobné udaje v pripadoch, ked’ je ich poskytnutie zmluvnou
poziadavkou vyplhyvajucou zo zmluvy uzatvorenej medzi prevadzkovatelom a dotknutou
osobou.

V pripade, ak spracuvame Vase osobné udaje na zaklade opravnenych zaujmov, mate pravo
kedykolvek namietat z dovodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situdcie proti spracuvaniu
Vasich osobnych udajov zaloZzenom na tomto zaklade vratane namietania proti profilovaniu
zaloZenému na uvedenych zaujmoch, a to za podmienok uvedenych v ¢l. 21 GDPR.
Prevadzkovatel' v takomto pripade nesmie dalej spracuvat’ osobné udaje, pokial’ nepreukdze
nevyhnutné opravnené dovody, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami
dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.

Na aké tcely spraciivame Vase osobné tidaje a aky je pravny zaklad ich spracivania?

. Na tcel vybavenia Vasej poziadavky prostrednictvom vyplnenia kontaktného
formulara na webe — ide o dopyt v stvislosti s nami ponikanymi sluzbami (napr. dopyt na
navrh dizajnu IT infrastruktary, vyber, nasadenie a migraciu softvérovych technologii a
produktov).

V tomto pripade je spracuvanie nevyhnutné, aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy (predzmluvné vztahy).

. Na ucel vykonavania a zaznamenavania internych ¢innosti prevadzkovatela
smerujucich k ziskaniu zdkaznika.

Uvedeny ucel zahrna cinnosti prevadzkovatel'a spojené s procesom komunikdcie, stretnuti,
rokovani a dalsich cinnosti, ktoré musia byt vykonané pred uzatvorenim obchodu s
potencidalnym zakaznikom na zaklade jeho dopytu/objednavky a so zaznamendavanim
priebehu tohto procesu.

V tomto pripade je spracuvanie nevyhnutné, aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy (predzmluvné vztahy).

. Na ucely priameho marketingu.

V pripade, ak ste nasim klientom/zakaznikom a ziskali sme Vasu e-mailovu adresu v
suvislosti s predajom tovaru alebo sluzby, budeme Vam zasielat’ e-mailové spravy s
ponukou nasich novych produktov a sluzieb obdobného charakteru, ako ste si u nas
objednali/zakupili. V pripade, ak sme sucasne ziskali aj telefonicky kontakt, mozeme Vs s
ponukou novych podobnych produktov a sluzieb oslovit' aj telefonicky. Pravnym zakladom
spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade oprdavneny zaujem
prevadzkovatela informovat’ svojich zakaznikov o novinkach v oblasti nim poskytovanych
produktov a sluzieb.



Kazdy zasielany marketingovy e-mail alebo newsletter obsahuje linku na zrusenie odberu.
V pripade, Ze si nezelate dalej dostavat informdcie o nasich novinkach a ponukdach, mate
moznost sa z odberu odhlasit kliknutim na tuto linku. V pripade, Ze zrusite odber,
nebudeme Vam uz zasielat informdcie o nasich novinkach a ponukdch.

Dotknuta osoba ma v sulade s ¢l. 21 ods. 2 GDPR pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu jej osobnych udajov na ucely priameho marketingu vratane profilovania v
rozsahu, v akom suvisi s tymto priamym marketingom. Ak dotknuta osoba namieta voci
spracuvaniu na ucely priameho marketingu, osobné udaje sa uz na také ucely nesmu
spracuvat.

Na marketingové ucely.

Marketing zah¥na najmd ponuku produktov a sluzieb prostrednictvom zasielania e-
mailovych sprav alebo telefonickym oslovenim, ako aj zasielanie newslettera. Pravnym
zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade suhlas dotknutej osoby.
Suhlas je dobrovolny. Bez jeho udelenia Vam, Zial, nemozeme poskytovat ponuky nasich
tovarov a sluzieb a informovat Vas o novinkdach.

Mate pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuvania zaloZzeného na suhlase uvedenom pred jeho odvolanim. Kazdy zasielany
marketingovy e-mail alebo newsletter obsahuje linku na zrusenie odberu. V pripade, Ze si
nezelate dalej dostavat informdcie o nasich novinkach a ponukdach, mate moznost sa z
odberu odhlasit kliknutim na tuto linku.

Na ucel poskytnutia naSich sluzieb a produktov na zaklade zmluvy uzatvorenej s Vami
ako zdkaznikom (ide najmi o pocitacové sluzby, sluzby stvisiace s poc¢itacovym
spracovanim udajov, poradenstvo v oblasti informaénych systémov tykajuce sa
programového vybavenia, poradenské sluzby, administrativne sluzby, reklamné a
marketingové sluzby a d’alSie sluzby v rozsahu predmetu nasej ¢innosti) vratane
poskytnutia servisnych sluzieb nami zhotovenych/dodanych produktov a evidencie
zakaznikov.

V tomto pripade je spracuvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknutd osoba.

Na tcel realizacie existujucich zmluvnych vztahov s Vami ako dodavatel'om, t. j. na
ucel dodania vyrobkov a/alebo sluzieb Vami ako dodavatelom (napr. ndkup materialu) a
zaplatenia ceny/odplaty za dodané vyrobky a/alebo poskytnuté sluzby vratane evidencie
dodavatel'ov.

V tomto pripade je spracuvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknuta osoba.

Na ucel platného uzatvorenia a zabezpecenia plnenia zmluvnych vztahov.
Na tento ucel spracuvame osobné udaje uvedené v zmluvach uzatvaranych v ramci

dodavatel'sko-odberatelskych vztahov, resp. v navrhoch tychto zmluv. Ide o osobné udaje
fyzickych osob — zakaznikov alebo dodavatelov —, ako aj osobné uidaje 0s6b oprdavnenych



konat' v mene zmluvného partnera (dodavatela, zakaznika) a udaje zamestnancov
zmluvnych partnerov.

Tento ucel zahrna aj zakonnu poZiadavku na riadnu identifikaciu zmluvnej strany (fyzickej
osoby — zdkaznika alebo dodavatela), ked osobné udaje spracuvame na zaklade zdakona

(Obciansky zakonnik, Obchodny zakonnik).

Zarovei mame opravneny zaujem spracuvat’ bezné osobné udaje osoby opravnenej konat
v mene zmluvného partnera (dodavatel'a, zakaznika), ako aj kontaktné osobné udaje
zamestnanca zmluvného partnera, ktoré su uvedené v zmluvach, ktoré v ramci
dodavatelsko-odberatelskych vztahov uzatvirame (resp. v navrhoch tychto zmliv). Udaje
tychto dotknutych osob spraciivame na tento ucel na zaklade opravneného zaujmu
prevadzkovatela zabezpecit platné uzatvorenie zmluv a ich efektivne plnenie.

Na ucel obchodnej komunikacie (v ramci dodavatel'sko-odberatel'skych vztahov).

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade opravneny
zaujem prevadzkovatela, ktorym je realizacia obchodného styku a nevyhnutnost
komunikacie s obchodnymi partnermi pri vykondvani obchodnych cinnosti
prevadzkovatela.

Na ucely colnych deklaracii.

Tento ucel zahrna spracuvanie osobnych udajov v rozsahu nevyhnutnom v suvislosti s
¢innostami spojenymi s vybavenim dokladov na cezhranicny prevoz tovaru a platenim cla.
Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade plnenie
zakonnych povinnosti prevadzkovatela podla zdkona ¢. 199/2004 Z. z. Colny zdakon a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.

Na ucely vybavenia reklamacii.

V pripade, ak ste spotrebitel’ uplatiujuci reklamaciu nasich produktov/sluzieb, budeme na
ucel vybavenia Vasej reklamdcie spracuvat’ Vase osobné udaje, kedZe spracuvanie je
nevyhnutné na plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela vyplyvajucich zo zakona .
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zdakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (prevadzkovatel je v zmysle
tohto zakona povinny viest evidenciu o reklamaciach a predlozit ju na poziadanie organu
dozoru na nazretie, ako aj na poziadanie organu dozoru preukazat’ kopiu potvrdenia o
prijati reklamacie a pod.).

V pripade, ak ide o reklamdciu uplatnenu dotknutou osobou, ktord nie je spotrebitelom,
budeme spracuvat’ Vase osobné udaje na tento ucel na zdaklade zmluvy, ktoru sme s Vami
uzavreli a z uzavretia ktorej Vam vyplyva pravo na uplatnenie si zodpovednosti za vady
vyrobku alebo sluzby. Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto
pripade plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba.

Na ucel vedenia agendy suvisiacej s prebiehajucimi spormi a vymahanim pohl'adavok
a inych narokov prevadzkovatel'a v rdmci sudneho, mimosudneho, exekuéného alebo
konkurzného konania vratane pravneho zastupovania v tychto konaniach.



V pripade, ak spracuvame Vase osobné udaje na tento ucel, pravnym zakladom
spracuvania je opravneny zdaujem prevadzkovatela, a to uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov prevadzkovatel'a, zabranenie vzniku skod a zabezpecenie splnenia
pohladavok a inych pravnych narokov prevadzkovatela. V ramci tohto ucelu moze
prevadzkovatel poskytnut osobné udaje advokatovi, ktory spracuva osobné udaje klientov
a inych fyzickych osob, v rozsahu nevyhnutnom na ucely vykonu advokacie v sulade so
zakonom ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii a o zmene a doplnent zakona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov a GDPR.

Na ucel riadneho oznacenia sporovej strany v sidnom spore a dlznika v navrhu na
exekuciu.

Ak spracuvame Vase osobné udaje na tieto ucely, robime tak z dévodu, Ze je nasou
zakonnou povinnostou riadne identifikovat’ a oznacit osobu dlznika v navrhu na exekuciu
(najmd Obciansky zakonnik, Exekucny poriadok), ako aj osobu Zalobcu ¢i Zalovaného v
sudnom konani (najmd Civilny sporovy poriadok, Spravny sudny poriadok).

Na ucel vedenia uctovnictva, spracovania uctovnych a daiiovych dokladov, fakturacie
a evidencie hotovostnej pokladne.

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade plnenie
zakonnych povinnosti prevadzkovatela najmd v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve, zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a zdakona ¢. 595/2003 Z. z.
o dani z prijmov.

Na tcel vedenia agendy personalistiky, mzdovej agendy a danovej agendy (vratane
odvodov a preddavkov na dan z prijmu).

V ramci tohto ucelu spracuvame osobné udaje zamestnancov, ako aj manzelov/manzeliek
zamestnancov, vyzivovanych deti zamestnancov, rodicov vyzivovanych deti zamestnancov,
blizkych 0s6b zamestnancov a byvalych zamestnancov prevadzkovatela.

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade:

a) plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba (t. j. na plnenie pracovnej
zmluvy, resp. dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru), alebo

b) plnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela; ide najmd o povinnosti v zmysle
zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace, zakona ¢. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a
o zmene a doplneni zdakona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegdlnej praci a nelegdlnom
zamestndavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakona ¢. 43/2004 Z. z. o
starobnom dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zdakonov, zakona ¢.
650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov, zdkona ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zakona
¢ 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zdkona ¢.
595/2003 Z. z. o dani z prijmov, zdkona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni, zakona
¢ 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
zdkona ¢. 462/2003 Z. z. o nahrade prijmu pri docasnej pracovnej neschopnosti
zamestnanca a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zdkona ¢. 152/1994 Z. z. o
socialnom fonde a o zmene a doplneni zakona ¢. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov.



Na registratarne ucely.

Uvedeny ucel zahrna cinnosti suvisiace s plnenim registraturnych povinnosti
prevadzkovatela, vratane evidencie odosielanych a prijatych postovych zasielok.

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade plnenie
zakonnych povinnosti prevadzkovatela podla zdakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registraturach a o doplneni niektorych zakonov.

Na tcel vyberového konania, ktorého sa zicastiiujete ako uchadzac o zamestnanie.

Spracuvanie Vasich osobnych udajov ako uchdadzaca o zamestnanie v tomto pripade
zahrna cinnosti spojené s prijimanim a posudzovanim doruceného zivotopisu a zZiadosti o
prijatie do zamestnania, uskutocnenie vyberového konania a informovanie uchadzaca o
vysledku (o prijati resp. neprijati). V tomto pripade je spracuvanie nevyhnutné, aby sa na
zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy
(predzmluvné vztahy).

Na ucel vedenia agendy spolo¢nosti, zapis a ozndmenie zmien do obchodného registra.

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade plnenie
zakonnych povinnosti prevadzkovatela (zakon ¢. 530/2003 Z. z. o obchodnom registri a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, Obchodny zakonnik).

Na tcely plnenia povinnosti podl'a zdkona o registri partnerov verejného sektora.

Ako pravnicka osoba, ktora posobi ako partner verejného sektora v zmysle zdkona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, spractivame osobné udaje konecného uzivatela vyhod, inych osob, ktoré su
sucastou viastnickej Struktury a riadiacej Struktury prevadzkovatela (na zabezpecenie
splnenia povinnosti identifikdcie a overenia identifikacie konecného uzivatela vyhod), ako
aj osobné udaje advokata, ktory plni pre prevadzkovatela povinnosti opravnenej osoby v
zmysle predmetného zdkona, a ktorému poskytujeme aj udaje tykajiice sa 0sob vo
vlastnickej a riadiacej Strukture prevadzkovatela.

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade plnenie
zakonnych povinnosti prevadzkovatela podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Na tcel manazmentu kvality riadiacich procesov a informacnej bezpecnosti.
Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov nachadzajucich sa v
elektronickej forme v informacnych systémoch prevadzkovatela je v tomto pripade
opravneny zaujem prevadzkovatela zvysit kvalitu a funkcnost riadenia a informacnej
bezpecnosti prevadzkovatela.

Na ucel vybavovania ziadosti o vykon prav dotknutych osob.

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je v tomto pripade plnenie
zakonnych povinnosti prevadzkovatela podla pravnych predpisov o ochrane osobnych



udajov, ktoré ma v suvislosti s uplatiiovanim prav dotknutych osob v zmysle ¢l. 15 az 22
GDPR.

. Na ucel zaistenia bezpecnosti siete a informacnej bezpecnosti.

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov nachadzajucich sa v
elektronickej forme v informacnych systémoch prevadzkovatela je v tomto pripade
opravneny zdaujem prevadzkovatela zabranit neopravnenému pristupu k elektronickym
komunikacnym sietam, zabranit poSkodzovaniu pocitacovych a elektronickych
komunikacnych systémov a ochrana udajov nachadzajucich sa v IT technologiach a
systemoch prevadzkovatela.

. Na ucel najmu nebytového priestoru.
V ramci tohto ucelu spracuvame osobné udaje prenajimatela nebytového priestoru. V
tomto pripade je spracuvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je

dotknuta osoba.

Aké subjekty majui pristup k Vasim osobnym udajom?

V suvislosti s plnenim zdkonnych povinnosti prevadzkovatela st, resp. mozu byt prijemcami

Vasich osobnych tidajov subjekty urcené pravnymi predpismi, najmé zdravotné poistovne,
Sociélna poistovna, danovy urad, doplnkové dochodkové sporitel'ne, dochodkové
spravcovské spolocnosti, organy Statnej spravy a verejnej moci na vykon kontroly a dozoru
(napr. inSpektorat prace), sudy a organy ¢inné v trestnom konani.

V zavislosti od ucelu spractvania a konkrétnych okolnosti mozu patrit’ medzi prijemcov
Vasich osobnych tdajov aj iné osoby (v pozicii sprostredkovatel'a alebo samostatného
prevadzkovatel’a), najma:

* advokat,

* cxekutor,

* zodpovedna osoba v zmysle GDPR,

¢ auditor,

* banka,

* poskytovatel’ postovych sluzieb,

* poskytovatel podpory a prevadzky webovych stranok,

* poskytovatel’ Skoleni IT produktov a rieSeni,

* poskytovatel’ sluzieb certifikacného auditu integrovaného manazérskeho systému, a to
systému manazérstva kvality a systému manazérstva bezpecnosti informacii,

* poskytovatel’ sluzieb projektovania, vyvoja, implementacie a d’alSich stvisiacich sluzieb v

oblasti IT systémov a rieSeni,

* poskytovatel’ telekomunika¢nych sluzieb,

* poskytovatel’ mzdovych, personalnych a uétovnych sluzieb,

* poskytovatel komisionarskych sluZieb stvisiacich s colnym konanim,

* poskytovatel sluzieb v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, pracovnej
zdravotnej sluzby a ochrany pred poziarmi.

V pripadoch, ked’ spractivame VaSe osobné tidaje prostrednictvom sprostredkovatel'ov ako
osobitnej kategorie prijemcov osobnych udajov, dbame na to, aby postupovali v sulade s



platnymi pravnymi predpismi a podmienkami dohodnutymi zmluvou o spractivani osobnych
udajov, aby boli viazani mlcanlivost'ou a Vase tidaje chranili v sulade s poziadavkami GDPR.

Budu Vase osobné udaje poskytnuté mimo Eurépskej uinie?
Prenos Vasich udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécie sa neuskutociiuje.
Budu Vase osobné tidaje pouZité na automatizované individualne rozhodovanie?

Vase osobné udaje nebudu pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania.

Akt dlha dobu budeme uchovavat’ Vase osobné udaje?

Vase osobné udaje budeme uchovavat’ po dobu nevyhnutnu na dosiahnutie ti¢elu, na ktory sa
osobn¢ udaje spracuvaju. Pokial’ s Vase osobné udaje spracivané v ramci plnenia zakonnych
povinnosti prevadzkovatel'a a pravny predpis uruje dobu uchovévania alebo kritéria na jej
urcenie, budeme osobné tidaje a suvisiacu dokumentéaciu uchovavat’ po dobu vyzadovana
prislusnym pravnym predpisom.

* Osobné udaje ziskané prostrednictvom kontaktného formulédra na webe (v rdmci
predzmluvnych vzt'ahov) budeme uchovavat po dobu 1 roka.

* Osobné udaje spractivané na ucel vykonavania a zaznamenavania ¢innosti
prevadzkovatel'a smerujucich k ziskaniu zdkaznika budeme uchovavat’ po dobu 1 roka.

* Osobné udaje spractivané na ucely priameho marketingu budeme uchovavat’ po dobu 5
rokov od zacatia spractivania na tento ucel, resp. do namietania proti spractivaniu na tento
ucel.

* Osobné udaje spractivané na zaklade suhlasu na ucely marketingu budeme uchovavat’ po
dobu 5 rokov, resp. do odvolania stihlasu.

* Osobné udaje spractivané na pravnom zaklade plnenia zmluvy uzavretej medzi
prevadzkovatel'om a dotknutou osobou (v rdmci dodéavatel'sko-odberatel’skych, prip. inych
vzt'ahov) budeme uchovavat’ po dobu do vysporiadania vzajomnych prav a zavdzkov z
nich, minimalne vS§ak po dobu 10 rokov od skoncenia zmluvného vztahu. Rovnakt dobu
uchovavame aj osobné udaje 0so6b opravnenych konat’ v mene zmluvného partnera a
zamestnancov zmluvného partnera uvedené v zmluvach, spracuvané na tcel platného
uzatvorenia a zabezpecenia plnenia zmluvnych vzt'ahov.

* Osobné udaje spractivané na ucel obchodnej komunikécie v rdmci dodéavatel'sko-
odberatel'skych vztahov prevadzkovatel’a st uchovavané po dobu 5 rokov od skoncenia
kalendarneho roka, v ktorom bol skon¢eny zmluvny vztah s obchodnym partnerom.

* Osobné tdaje na tcely colnych deklaracii budeme uchovévat’ po dobu 10 rokov odo dna
pravoplatného skoncenia colného konania, ktoré sa zacalo podanim colného vyhlasenia, v
odovodnenych pripadoch po dobu 20 rokov od konca roka, v ktorom sa stal nedoplatok na
colnom dlhu splatny.

* Osobné udaje spractivané na ucel vybavenia reklamécii budeme uchovévat’ po dobu 10
rokov odo dna vybavenia reklamacie.

* Osobné udaje spractuvané na tcel vedenia agendy stvisiacej s prebiehajiicimi spormi a
vymahanim uchovavame po dobu plynutia zdkonnych preml¢acich a prekluzivnych lehot,
minimalne vSak 5 rokov od pravoplatného skoncenia prislusného konania alebo do
vysporiadania (splatenia) pravneho naroku vymahaného v prisluSnom sudnom,
mimosudnom, exeku¢nom alebo konkurznom konani. Rovnako dlho uchovavame osobné



udaje spractvané na ucel riadneho oznacenia sporovej strany v sidnom spore a dlznika v
navrhu na exekuciu.

V sulade so zdkonom o uctovnictve (§ 35) uchovavame osobné udaje v uctovnych
zaznamoch po dobu 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju.

Doba uchovavania osobnych udajov zamestnancov je blizsie $pecifikovand v osobitnom
dokumente (informadcii) uréenom pre zamestnancov. Osobné udaje inych dotknutych osob
(manzelov/manzeliek zamestnancov, vyzivovanych deti zamestnancov, rodicov
vyzivovanych deti zamestnancov, blizkych 0s6b zamestnancov), ktoré¢ spraciivame z
dévodu plnenia nasej zdkonnej povinnosti, uchovavame po dobu stanovent v zmysle
platnych pravnych predpisov (10 rokov).

V suvislosti s plnenim registratirnych povinnosti prevadzkovatela osobné udaje
uchovavame po dobu vyzadovanu prislusnym pravnym predpisom (t. j. po dobu, pocas
ktorej povodca registratiry potrebuje registraturny zadznam na svoju ¢innost’) — tato doba
je urcena v registratirnom plane, ktory je dotknutej osobe na poziadanie pristupny u
prevadzkovatel’a. Osobné udaje v evidencii odosielanych a prijatych postovych zasielok
uchovavame po dobu 5 rokov od skoncenia kalendarneho roka, v ktorom bola postova
zasielka odoslané/prijata.

Osobné tdaje uchadzacov o zamestnanie spracuvané na ucel vyberového konania budeme
uchovavat’ po dobu do skonc¢enia vyberového konania.

Osobn¢ tdaje spracuvané na ucel vedenia agendy spolo¢nosti a zapisu a oznamenia zmien
do obchodného registra (obsiahnuté napr. v spoloc¢enskej zmluve, zapisniciach z valnych
zhromazdeni, zmluvach o prevode obchodného podielu, ako aj v d’alSich pravnych
dokumentoch tykajucich sa korporatnej agendy spolocnosti) uchovdvame po dobu trvania
pravnej subjektivity prevadzkovatela aj v pripade zruSenia spolo€nosti s prdvnym
nastupcom.

Osobné idaje na ucely plnenia povinnosti podl'a zékona o registri partnerov verejného
sektora uchovavame po dobu do vymazu prevadzkovatel'a ako v registri zapisan¢ho
partnera verejného sektora.

Osobn¢ udaje spracuvané na ucel manazmentu kvality riadiacich procesov a informacne;j
bezpecnosti st uchovavané po dobu nevyhnutni na dosiahnutie ucelu, najviac vsak 10
rokov od vypracovania auditorskej spravy.

Vase osobné udaje spraciivané na ucel vybavenia ziadosti o vykon prav dotknutych osob
budeme uchovavat’ po dobu 5 rokov odo dina vybavenia Ziadosti, minimalne vSak do
pravoplatného skoncenia spravneho konania, ktoré sa v stvislosti so Ziadost'ou zacalo na
podnet dotknutej osoby.

Osobné udaje spraciivané na ucel zaistenia bezpec¢nosti siete a informacnej bezpecnosti su
uchovéavané pocas doby, po ktort sa osobné udaje nachddzaji v informaénych systémoch
prevadzkovatel’'a — tato doba je rézna v nadvédznosti na dobu ich uchovavania uréenti pre
jednotlivé ucely spractivania, ktoré st ddvodom, preco sa tieto tidaje nachadzaji v
informacnych systémoch prevadzkovatel'a (stanovenu osobitnymi predpismi, resp.
nevyhnutnt na dosiahnutie prislusné¢ho tcelu).

Aké mate prava v suvislosti so spracivanim Vasich osobnych tudajov?

Pravo na pristup k osobnym udajom podl'a ¢l. 15 GDPR.

Dotknuta osoba ma pravo na poskytnutie potvrdenia o tom, Ze prevadzkovatel spracuva
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Dotknuta osoba ma pravo ziskat pristup k svojim
osobnym udajom a informdcie v rozsahu podla ¢l. 15 GDPR.



Pravo na opravu osobnych udajov podl'a ¢l. 16 GDPR

Dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, ak su
nespravne, alebo na ich doplnenie, ak su neuplné. Prevadzkovatel’ musi Ziadosti o opravu,
prip. doplnenie osobnych udajov vyhoviet bez zbytocného odkladu.

Pravo na vymazanie (pravo na ,,zabudnutie*) podl'a ¢l. 17 GDPR.

Dotknuta osoba ma pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez zbytocného odkladu
vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, a to za podmienok stanovenych v ¢l. 17
GDPR (napr. ak osobné udaje, ktoré o nej prevadzkovatel ziskal, uz nie su potrebné na
ucely, na ktory sa ziskavali alebo inak spracuvali). Toto pravo dotknutej osoby posudi
prevadzkovatel z pohladu vsetkych relevantnych okolnosti v sulade s ¢l. 17 GDPR (napr.
prevadzkovatel Ziadosti nevyhovie, ak je spracuvanie potrebné na splnenie zdkonnej
povinnosti prevadzkovatela alebo na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov).

Pravo na obmedzenie spractivania osobnych tdajov podla ¢l. 18 GDPR.

Dotknuta osoba md pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracuvanie jej osobnych
udajov, pokial nastane niektory z pripadov uvedenych v ¢l. 18 GDPR. Ak sa spracuvanie
obmedzilo v sulade s ¢l. 18 ods. 1 GDPR, takéto osobné udaje sa s vynimkou uchovavania
spracuvaju: a) len so suhlasom dotknutej osoby, alebo b) na preukazovanie, uplatnovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo c) na ochranu prav inej fyzickej alebo
pravnickej osoby, alebo d) z dévodov délezitého verejného zdujmu Unie alebo ¢lenského
Statu.

Pravo na prenosnost’ osobnych udajov podla ¢l. 20 GDPR.

Ak sa spracuvanie zaklada na suhlase alebo na zmluve a vykondava sa automatizovanymi
prostriedkami, dotknuta osoba ma pravo ziskat svoje osobné udaje, ktoré poskytla
prevadzkovatelovi, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo citatelnom formdte a
md pravo preniest tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi. Pokial je to technicky mozné,
ma pravo na prenos udajov priamo od jedného prevadzkovatela k druhému.

Préavo namietat’ podl'a ¢I. 21 GDPR.

Ak sa spracuvanie zaklada na opravnenych zaujmoch (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR),
dotknuta osoba md pravo kedykolvek namietat’ z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej
situacie proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, vrdatane namietania proti
profilovaniu zaloZzenému na uvedenych zaujmoch. Prevadzkovatel’ v takomto pripade
nesmie dalej spracuvat osobné udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dovody,
ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dovody na
preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

V pripade, ak dotknutd osoba namieta proti spracuvaniu svojich osobnych udajov na
ucely priameho marketingu vrdtane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto

priamym marketingom, osobné udaje sa uz na takéto ucely nesmu spracuvat.

Pravo podat’ podnet alebo st'aznost’ na Urad na ochranu osobnych tdajov.



Mozete kedykolvek podat podnet alebo staznost vo veci spracuvania svojich osobnych
udajov dozornému organu, t. j. Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky,
Hranicna 12, 820 07 Bratislava, tel.: +421(2)32313220, www.dataprotection.gov.sk.



